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PERFIL PROFESIONAL

Profesional titulado en Relaciones Publicas
con mencion en Marketing, orientado a la
comunicacion estratégica, comunicaciones
internas y apoyo a la gestion de personas,
con especial interés en el sector publico y
politicas de inclusién social.

Cuenta con experiencia en comunicacion
institucional, coordinacion interna,
elaboracion de contenidos y fortalecimiento
del clima laboral, con enfoque en inclusion,
diversidad y respeto por las personas.

EORMACION ACADEMICA

Diplomado en Comunicacién Politica vy
Gestion de Crisis — Universidad Andrés Bello
(MATRICULADO)

Enfoque en comunicacion publica estratégica,
manejo de crisis institucionales, vocerias,
reputacion organizacional 'y gestion de
escenarios complejos en contextos politicos y
sociales.

Relaciones Publicas, Mencién Marketing —
DUOC UC_(2017-2022)

Formacion en comunicacion estratégica,
marketing institucional, gestion de publicos,
planificacion comunicacional y desarrollo de
campaiias internas y externas.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Relacionador Publico Freelance

Asesoria estratégica en comunicacion para
profesionales y empresas, elaboracion de
contenidos institucionales, fortalecimiento de
imagen corporativa y desarrollo de imagen
personal, junto con apoyo en comunicacion
interna y estrategias de difusion digital.

Agencia ATINA - Practicante de Relaciones
Publicas.

Apoyo en comunicaciones  internas,
elaboracion de contenidos, coordinacion
institucional y endomarketing.
COMPETENCIAS

Comunicacion institucional y estratégica;
asesoria comunicacional; apoyo a la gestion
de personas; endomarketing y
fortalecimiento del clima organizacional;
enfoque de inclusion, diversidad y derechos;
coordinacion interdreas; redaccion de
contenidos institucionales y organizacion
administrativa.

HERRAMIENTAS

- Microsoft Word, Excel (gestion de bases de
datos, reportes y sequimiento),

- PowerPoint 'y  Prezi  (presentaciones
institucionales),

- Microsoft  Project
proyectos);

- Google Workspace (Docs, Sheets y Drive);
Canva para disefio comunicacional;

- Google Analytics para medicion de impacto
digital;

- Power Bl para andlisis y visualizacion de
informacion.

(planificacion  de

IDIOMAS

- Inglés intermedio con capacidad de lectura
de informes, redaccion  bdsica y
comunicacion profesional;

- Alemdn en nivel bdsico funcional.

- Francés en nivel bdsico funcional.

RECOMENDACIONES

Andrés Krstulovic Aguirre
Abogado independiente
+56 9 9099 9653

Francisca Farias Ramirez
Trabajadora Social y Mediadora Familiar
+56 9 9888 3206



